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Profesyonel Koç, Eğitimci, Danışman

1972 doğumlu olan Arzu, Boğaziçi Üniversitesi Psikoloji Bölümü’nden mezun olduktan sonra, Amerika Pennsylvania’da 

Villanova University’de “İnsan Kaynakları Gelişimi” yüksek lisansını tamamladı. Türkiye’ye döner dönmez Four 

Seasons Hotels Istanbul’da açılış takımında çalışmaya başladı. Four Seasons Otelleri’nde 23 yıllık çalışma hayatını 

Yönetim Kurulu Üyesi, Türkiye İnsan Kaynakları Direktörü ve son olarak da EMEA Üniversite İlişkileri ve Yetenek 

Yönetimi Direktörü olarak geçirdi. 

2009 yılından beri dahil olduğu koçluk dünyasında hem aktif olarak koçluk alan hem de profesyonel

koçluk eğitimlerinden geçen Arzu, 2016-2018 döneminde ICF Turkey Chapter (International Coach

Federation) Başkan Yardımcılığı görevi de yaptı.

Hem kurumsal hayatta iç koçluk hem de bireysel koçluk yaparak kişilerin kendilerini tanımasına ve potansiyellerine ulaşma yolculuklarına eşlik 

eden Arzu, Nisan 2019 itibariyle çalışma hayatına freelance Koç olarak devam etmeye karar verdi. Otelcilik sektöründe ve İnsan Kaynakları 

alanında engin bilgi ve yöneticilik deneyimi olan Arzu, ‘Soul Haven’ ismini verdiği markası ile bireylere ve kurumlara koçluk, mentörlük, eğitim ve 

danışmanlık hizmetleri veriyor. 1000 saati aşkın koçluk deneyimi olan, bir Gestalt ve Jungian Coach ve Professional Certified Coach (PCC) 

sertifikasyonuna sahip olan Arzu’nun tutkusu ve kendine özgü stili hem koçluğuna hem de yarattığı ve fasilite ettiği eğitim ve çalışmalara yansıyor.

www.soulhaven.co

http://www.soulhaven.co

